Tiskova zprava Plzeriské méstské

dopravni podniky m

Plzen, 12. dubna 2018

Z vule Ceské spofitelny se priblizil konec dobijeni na bankomatech

Po dlouhych jednanich a pfes maximalni snahu Plzenskych méstskych dopravnich podnika (PMDP)
o zachovani sluzby, nebude mozné od 1. 5. 2019 dobijet Plzefiskou kartu na bankomatech Ceské
sporitelny. Spoluprace trvajici od ledna 2013, diky které maji cestujici k dispozici celkem 109
bankomatt Ceské sporitelny v celém Plzefiském i Karlovarském kraji, bude Ceskou spofitelnou
ukoncena i presto, ze k dnesnimu dni bylo na bankomatech provedeno celkem 1200 000 transakci,
v celkové hodnoté 440 miliona K¢.

| pres veskerou snahu o zachovéni sluzby vznesla Ceska spofitelna takové poZadavky, které pro nés
nebyly akceptovatelné,” fika predseda predstavenstva PMDP, Michal Kraus, ktery zaroven dodava:
»,Dodavatel chtél nasobné navysit platby za provoz, aniz by zlepsil kvalitu ¢i rozsah sluzby.*

Jen za minuly rok si v Plzefiském a Karlovarském kraji na bankomatech CS nabilo svoji kartu vice nez 43 tis.
cestujicich. Transakci bylo dokonce provedeno téméf 192 tis., coz je 34 % z celkového poctu transakci.

sMrzi nas, ze konci sluzba, ktera byla u cestujicich velice oblibena a ktera ziskala prvni misto v soutézi
Ceskéa inovace,” fika feditel Useku Plzeniska karta, Radomir Kozler, a dodava: ,Ceské sporitelna na
zacatku projektu deklarovala, Ze ma o segment vefejné dopravy velky zajem a Ze diky jeji Siroké siti
bankomatt vybudujeme moznost odbaveni koncovych klientt v celém Plzeriském kraji. Je velka Skoda pro
cestujici, Ze tento pohled pfehodnotila a vynikajici sluzbu ukonéuje. Novy néhled ze strany Ceské spofitelny
Jiz nebere vubec v potaz potfeby koncoveho klienta, akcentovan je Cisté zisk. Doufame, Ze si cestujici oblibi
Jiné moZnosti dobijeni. Pfipravujeme novy e-shop Plzeriské Kkarty, ktery bude maximalné uZivatelsky privétivy
a nahradime tak sluzbu klientim Ceské spofitelny.*

PMDP nyni doporucuji vyuzivat k nabiti novych dopravnich karet (karty s ¢arovym koédem orientované na
vys8ku) e-shop Plzefiské karty a transakce nasledné validovat (potvrdit) pfimo ve vozech MHD. E-shop
Plzenskeé karty je zajemcim k dispozici jiz nyni a v brzké dobé& bude spusténa upravena verze, ktera bude
uzivatelsky privétivéjsi a bude doplnéna o nové funkce (napfiklad o moznost zaslani upozornéni pred
vyprSenim kupénu).

Navod na dobiti dopravni karty v e-shopu Plzefské karty a nasledna validace ve vozech MHD je cestujicim
k dispozici na YouTube PMDP (https://www.youtube.com/watch?v=ulBKUh5WIrA).

1/2

STEM Cg
& s,

DNV-Gy
7

< 1SO 9001

Qug,,
No\i‘p

zelené

R

/


https://www.youtube.com/watch?v=ulBKUh5WlrA

Kontakt pro média:
René Vavro
mobil: +420 724 901 453

e-mail: vavro@pmdp.cz
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