
 
 

 
Dotaz 
 
Žádost o poskytnutí následujících informací: 
 
Jaké procento z prodaných základních jízdenek v roce 2024 (od 1. 1. 2024  
do 31. 12. 2024) bylo zakoupeno přes:  
 
1. jízdenkové automaty;  
2. smluvní prodejce;  
3. prodejnu DP;  
4. u řidiče tramvaje/autobusu/trolejbusu;  
5. skrze mobilní aplikaci. 
 
Odpověď 
 
Povinný subjekt žádosti vyhověl a žadateli poskytl požadované informace v podobě 
níže přiložené tabulky obsahující počty prodaných jízdenek a procentuální podíly 
jednotlivých prodejních kanálů za rok 2024. Nad rámec žádosti byly doplněny také 
údaje o SMS jízdenkách a ostatních jízdenkách; naopak jízdenky u řidiče byly 
prodávány pouze do roku 2020. 
 

Distribuční kanál  Počet ks  Podíl v %  

Jízdenkové automaty ve vozech  5 705 897  75,67  

Papírové jízdenky – smluvní prodejci  992 145  13,16  

Papírové jízdenky – prodejny DP  18 928  0,25  

Řidiči  0  0,00  

Mobilní aplikace  258 262  3,42  

SMS jízdenky  563 959  7,48  

Ostatní jízdenky (P+R, hromadná atd.)  1 429  0,02  

Celkem  7 540 620  100,00  

 
 
 


