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Zameéstnavatel stanovuje pro ucely dodrZovani obecné uznavanych etickych zasad, rozvijeni pozitivnich
vztah( s cestujicimi a obchodnimi partnery a zdrzovani se jakéhokoliv protipravniho jednani s dirazem
na eliminaci ¢i snizovani vzniku rizik trestni odpoveédnosti PMDP, a.s., a disledné pfedchazeni pachani
trestné Cinnosti urcita pravidla, ktera jsou zaznamenana v tzv. Etickém kodexu.

Eticky kodex pfedstavuje souhrn pravidel chovani, ktera si PMDP, a.s., stanovily a jejichZ plnéni
souCasné ocekava. Pro kazdého by mél byt voditkem pfi jeho rozhodovani a pfi pfijimani moralni
odpovédnosti za své jednani.

V souladu s pfimym dopadem Smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne
23. Fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (dale jen ,Smérnice”) a se zakonem
€. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell (dale jen ,Zakon®), zavedly PMDP, a.s., vnitini oznamovaci
systém, jez predstavuje souhrn postupl a nastroju slouzicich k pfijimani oznameni mozného
protipravniho jednani, nakladani s nim a sou€asné k ochrané oznamovatele a dalSich osob pfed
odvetnymi opatfenimi a téz k ochrané jejich totoznosti, v€etné ochrany informaci uvedenych v oznameni
a komunikace s oznamovatelem (dale jen ,VOS*). Pozadavky vychazejici ze Smérnice a Zakona jsou
zohlednény v ramci Etického kodexu PMDP, a.s.

Eticky kodex
Compliance’ systém

Plzeriské méstské dopravni podniky, a. s.

l.
Uvodni ustanoveni

Jsme provozovatelem méstské vefejné dopravy na uzemi mésta Plzné a v jeho blizkém okoli. Tradice
nasi spole€nosti saha az do roku 1899, kdy v Plzni poprvé vyjela elektricka tramvaj. Méstska doprava v
Plzni se vyznac&uje vysokou Urovni nabizené kvality a vyznamnym rysem plzeriské méstské dopravy je
Setrnost k Zivotnimu prostfedi.

Jedinym akcionafem spole¢nosti je statutarni mésto Plzen, se sidlem namésti Republiky ¢. 1, 306 32
Pizeri, 1C: 00075370.

Jednoznaénym zajmem PMDP, a.s. je provozovat svoji innost zakonnym zplisobem a s vysokou mirou
respektu k etickym normam a pravim cestujicich, rozvijet poctivy obchodni styk, a v zadném pfipadé
se nepodilet na trestné innosti ani z ni mit prospéch.

' Pod pojmem compliance je zapotrebi chapat zplUsob jednani v souladu s pravidly

Magr. Petra Sindelarova,

Zpracoval: vedouci pravniho oddéleni

Zuzana Rampichova

Ke schvaleni uvolnil: specialista kvality a ekologie

Bc. Petra Chmelifova Platné od: 1.7.2025
vedouci personalniho a mzdového oddéleni
Ing. Jifi Ptacek, MBA

generalni feditel

S odborovymi organizacemi projednal:

Ke schvaleni predlozil:

Schvalilo pfedstavenstvo spole¢nosti usnesenim ¢. 4004/378/25 ze dne 25.6.2025
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Ucel

Ugelem Etického kodexu je dodrzovani obecné uznavanych etickych zasad, rozvijeni pozitivnich vztah(i
s cestujicimi a obchodnimi partnery, zajistovani bezpecnosti a zdrzovani se jakéhokoliv protipravniho
jednani s dlirazem na eliminaci ¢i snizovani vzniku rizik trestni odpovédnosti PMDP, a.s., a dlsledné
pfedchazeni pachani trestné &innosti.

Eticky kodex predstavuje souhrn pravidel chovani, ktera si PMDP, a.s. stanovily a jejichz plnéni
soucasné oCekava, a to v ramci interni i externi spoluprace. Pro kazdého by mél byt voditkem pfi jeho
rozhodovani a pfi pfijimani moralni odpovédnosti za své jednani.

Il

Zakladni zasady
PMDP, a. s. v ramci svého podnikani dodrzuje platny pravni rad Ceské republiky a obecné
pfijimané a uznavané standardy moralky a etiky s dirazem na opravnéné zajmy cestujicich;
PMDP, a.s. dba na spolehlivé, korektni a divéryhodné jednani;
PMDP, a.s. pfi vybéru obchodnich partnerd postupuje v souladu s pravidly hospodarské
soutéze a platnymi pravnimi pfedpisy v oblasti zadavani vefejnych zakazek;
PMDP, a.s. vyjadfuje nulovou toleranci vi¢i pachani trestné Cinnosti a v této navaznosti zavadi
VOS dle pozadavku pfisluSnych pravnich pfedpisu, zejména Smérnice EU a Zakona.

YV VV VY

I. PMDP, a.s. ve vztahu vuci statu a vefejnosti

1) vede uletnictvi tak, aby obsahovalo pravdivé a pfesné informace o hospodaieni, fadné a v&as plati
dané a dalSi zakonem stanovené povinné platby,

2) uchovava veskeré své oficialni dokumenty v souladu s pfisluSnou legislativou,

3) aktivné spolupracuje s organy vefejné moci a poskytuje jim pravdivé informace,

4) dobrovolné v pfiméfeném rozsahu zverejhuje informace o své ¢innosti a svych aktivitach,

5) s vefejnosti komunikuje oteviené a transparentné prostfednictvim uréenych osob,

6) zcela odmita détskou a nucenou praci, nepraktikuje zadné formy diskriminace, vykofistovani i
otrokarstvi,

7) dba na ochranu zivotniho prostfedi a na pfedchazeni ekologickym Skodam,

8) dle svych moznosti podporuje dobroc€inné aktivity, sponzoruje charitativni akce s obecné prospésnym
ucelem, aniz by o&ekaval jakékoli protiplnéni,

9) neposkytuje zadné dary a neopravnéné vyhody politickym stranam, politickym hnutim, politicky
¢innym osobam, ani jinym subjektim majicim uzky vztah k politickym stranam.

Il. PMDP, a.s., ve vztahu vic¢i cestujicim

1) poskytuje vysoce kvalitni a profesionalni sluzby s cilem zajisténi spokojenosti cestujicich,

2) jedna tak, aby neposkodil cestujici,

3) pIni své povinnosti vyplyvajici z pravniho fadu Ceské republiky a Smluvnich pfepravnich podminek,
4) pfi nabizeni svych sluzeb cestujicim sdéluje pravdivé, nezkreslené a Upiné informace, podané jasnou
a srozumitelnou formou.

lll. PMDP, a.s., ve vztahu vl¢i obchodnim partnerim

1) jedna se svymi obchodnimi partnery profesionalné a korektné a buduje vzajemnou davéru,

2) zachovava obchodni tajemstvi a respektuje davérnost informaci o svych obchodnich partnerech,

3) dusledné plni dohodnuté smluvni podminky a brani se pfijimat zavazky, které nebude schopen
dodrZet,

4) ocekava od svych obchodnich partnert, Zze se budou hlasit ke stejnym etickym, moralnim
a profesionalnim principlim a zasadam, které jsou vyjadfené v Etickém kodexu, a budou je
transparentné deklarovat a fidit se jimi,

5) pfi zadavani vefejnych zakazek postupuje vZzdy v souladu s platnou pravni Upravou, zejména
s plathym znénim zakona o vefejnych zakazkach a dle vnitinich smérnic PMDP, a.s. upravujicich
souvisejici problematiku s dlrazem na zasady transparentnosti, pfiméfenosti, rovného zachazeni
a zakazu diskriminace.

IV. PMDP, a.s. ve vztahu vuci konkurenci
1) dodrzuje pravidla poctivé hospodarské soutéze a nezneuziva svého postaveni na trhu.



Smérnice S 02 Pracovni fad Verze 3

Plzeriské méstské m
dopravni podniky Priloha €. 2 Eticky kodex Strana 328

V. PMDP, a.s. ve vztahu v(¢i zaméstnancim

1) poskytuje svym zaméstnancim adekvatni a motivujici pracovni prostredi,

2) v souladu se zakonikem prace dba zejména na zvlastni zakonnou ochranu postaveni zaméstnancu,
uspokojivé a bezpecné podminky pro vykon prace, spravedlivé odméfovani zaméstnanca, fadny vykon
prace zaméstnancem v souladu s opravnénymi zajmy zaméstnavatele, rovné zachazeni se
zaméstnanci a zakaz jejich diskriminace,

3) aktivné podporuje pravidelné vzdélavani, profesni a osobni rozvoj svych zaméstnancu,

4) v&as zpfistupriuje vSechny informace, které by zaméstnanci méli védét i ke své praci potfebuji znat,
5) pfijima nové zaméstnance na zakladé transparentnich podminek, podle jejich kvalifikace, schopnosti
a dovednosti, v souladu s vnitinimi pfedpisy,

6) pfi ukonCovani pracovniho poméru postupuje transparentné,

7) zajistuje zaméstnanci, ktery v dobré vife poukaze na neetické nebo trestné jednani dle Etického
kodexu, Ze toto jeho oznameni nebude mit zadny negativni disledek vztahujici se k jeho osobé. V
pfipadé opravnénych stiznosti zajistuje vhodnou napravu a pfijima opatfeni pro zamezeni opakovani.

VI. PMDP, a.s. ve vztahu vi¢i oznamovatelim protipravniho jednani

1) poskytuje VOS s cilem zajistit i€innou a komplexni ochranu oznamovatel(, ktefi oznami protipravni
jednani v souvislosti s praci, nebo jinou obdobnou ginnosti, jez ma znaky trestného €inu nebo prestupku
Ci poruSuje pravni predpis €Ci pfedpis EU upravujici oblasti vymezené Smérnici. Podminky jsou blize
stanoveny v ¢&l. X. tohoto etického kodexu.

Iv.
Jednani zaméstnancu a odpovédné osoby

Odpovédnou osobou je ve smyslu ust. § 8 odst. 1 zakona &. 418/2011 Sb. o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a fizeni proti nim (i) statutarni organ nebo &len statutarniho organu PMDP, a.s., anebo
jind osoba ve vedoucim postaveni v ramci PMDP, a.s., ktera je oprdvnéna jménem nebo za spole€nost
¢innost, (iii) ten, kdo vykonava rozhoduijici vliv na fizeni PMDP, a.s., jestlize jeho jednani bylo alespon
jednou z podminek vzniku nasledku zakladajiciho trestni odpovédnost PMDP, a.s.

Zaméstnanec a odpovédna osoba:

1) jednaji ve prospéch PMDP, a.s. a vystupuiji tak, aby nepoSkodili jeho dobré jméno,

2) dodrzuji platny pravni ad Ceské republiky a osvojuji si vnitfni pfedpisy PMDP, a.s., vztahuijici se
k jimi vykonavané praci. Jsou srozuméni, Ze jejich poruseni mlze vést k uplatnéni pracovnépravnich ¢i
smluvnich, trestnépravnich nebo spravnich opatfeni,

3) respektuji firemni jednotu strategii, cile, moralku a etiku, sdileji firemni kulturu, respektuji vztahy
nadfizenosti a podrfizenosti, pfi€emz tohoto postaveni nezneuzivaji, nespolCuji se proti ostatnim
koleglim, sou¢asné mezi sebou komunikuji a patfiéné spolupracuiji,

4) s cestujicimi i obchodnimi partnery vystupuji zasadné jménem PMDP, a.s., jednaji vzdy korektné,
zdvofile, vstficné, s nalezitou odbornou péci a buduji vzajemnou davéru,

5) respektuji pravidla hospodarské soutéze a obchodnich zvyklosti, chrani obchodni jméno PMDP, a.s.,
6) pfi zadavani vefejnych zakazek postupuji vzdy v souladu s pravnimi pfedpisy a vnitfnimi smérnicemi
PMDP, a.s., dodrzuji zasady transparentnosti, pfiméfenosti, rovného zachazeni a zakazu diskriminace,
7) zachovavaji obchodni tajemstvi a respektuji dlivérnost informaci o obchodnich partnerech PMDP,
a.s., nezneuzivaji jich ve sv(j prospéch, ¢i ku prospéchu jinych osob,

8) nenabizeji, neslibuji, nepfijimaji, nevyzaduji & neposkytuji dary, sluzby &i jiné neopravnéné nebo
neetické vyhody,

9) pfedchazeji moznostem stfetu vlastnich zajmu se zajmy PMDP, a.s., v pfipadé nastalého stfetu
neupfednostnuji svlj osobni zajem,

10) vyvaruji se jakéhokoli druhu Sikanovani zaméstnancu; toto ustanoveni plati i ve vztahu mezi
podfizenymi a nadfizenymi, poskytuji objektivni a podloZzené informace, a to v rozsahu, ke kterému jsou
opravnéni ze svého pracovniho zafazeni nebo funk&niho postaveni, pfi¢emz s vefejnosti komunikuji
prostfednictvim ur€enych osob oteviené a transparentné,

11) dbaji na bezpe€nostni ochranu pfi pouzivani IT systému a zpracovavani dat v mife pfiméfené svému
pracovnimu zafazeni nebo funk&énimu postaveni, pfedchazeji uniku utajovanych informaci, obchodniho
tajemstvi Ci osobnich udajli, poskytnuta vybaveni a zafizeni na pracovistich vyuzivaji vyhradné k plnéni
pracovnich ¢i jinych smluvnich povinnosti,

12) dbaiji na ochranu osobnich a citlivych tdaju svych i ostatnich zaméstnancti PMDP, a.s.,
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13) dodrzuji stanovené etické zasady, aktivhé podporuji etické jednani a podileji se na vytvareni
protikorup€niho prostfedi.

Vedouci utvaru:

1) seznamuji podfizené zaméstnance s hodnotami a principy Etického kodexu a jednaji tak, aby byl
moralnim a etickym pfikladem pro ostatni, které tim vedou k Cestnému jednani, sluSnosti a osobni
zodpovédnosti,

2) podfizenym duveéfuji, ukladaji jim srozumitelné a dosazitelné cile a podporuji v nich pocit
zodpovédnosti,

3) vytvafi prostfedi pro pfedchazeni trestné ¢innosti, korupci a neetickému chovani.

Zaméstnanci jsou povinni jednat vzdy v souladu s platnymi pravnimi predpisy a v duchu odpovédnosti
vludi zaméstnavateli, kolegim a verejnosti. Od kazdého zaméstnance se oéekava, Zze bude pfi vykonu
své prace dodrzovat vSechny zakony, interni pravidla a etické normy, které se k jeho €innosti vztahuiji.
Nedodrzovani téchto zasad muze mit zavazné dusledky nejen pro jednotlivce, ale i pro celou organizaci
PMDP, a.s.

V pfipadé, Ze se v souvislosti s vykonem prace zaméstnance stane jakakoli udalost, ktera je nebo muize
byt prfedmétem Setfeni ze strany Policie CR, jiného organu &inného v trestnim fizeni nebo spravniho
organu, je zaméstnanec povinen o této skutec¢nosti neprodlené prokazatelné informovat svého primého
nadrizeného. Véasné a oteviené sdileni takovych informaci je nezbytné pro ochranu dobrého jména
organizace, pro zajisténi potfebné soucinnosti s prisluSnymi organy a pro prijeti odpovidajicich opatreni.

V.
Rovnost prilezitosti a vzajemny respekt

Zajistujeme rovnost pfilezitosti a rovné zachazeni bez ohledu na etnicky plvod, barvu pleti, pohlavi,
postizeni, svétovy nazor, nabozenstvi, statni pfisluSnost, sexualni orientaci, socialni pidvod nebo
politicky postoj, pokud je zalozen na demokratickych principech a toleranci v(i¢i lidem jiného smysleni.

Nasi zaméstnanci jsou vybirani, pfijimani a postupuji v kariérnim ristu zasadné na zakladé své
kvalifikace a svych schopnosti a podporovani pfi svém profesnim rlstu.

Kazdy z naSich zaméstnanct je povinen zdrzet se jakékoli diskriminace a umoznit kolegialni souziti
zalozené na vzajemném respektu.

VI.
Nakladani s informacemi

Ochrana a zabezpeceni dat

Ochrana duvérnych, tajnych dat a osobnich Udajl patfi k zasadam, podle kterych utvafime vztahy ke
v§em svym zaméstnancim — byvalym i sou¢asnym, jejich rodinnym pfislu$nikiim, uchaze¢dm o praci,
zakaznikim, dodavatellim a ostatnim skupinam osob.

Osobni udaje shromazdujeme, zpracovavame nebo vyuzivame pouze tehdy, pokud to je nutné pro
stanovené a jednoznacné uréené ucely v souladu s platnym pravem. Dbame na to, aby zpracovani
Udaju bylo pro dotéené osoby prihledné a aby bylo zachovano jejich pravo na informace a vysvétleni,
pravo na provedeni opravy Udaji stejné jako pravo na vysloveni nesouhlasu se zpracovanim, na
blokovani a na likvidaci udaju.

Kazdy na$ zaméstnanec je povinen dodrzovat ustanoveni na ochranu osobnich udaju a zakonna
pravidla spole¢nosti tykajici se bezpec€nosti informaci a chranit pfed zneuzitim davérné, tajné a osobni
Udaje jemu svéfené.

Zavazujeme se zajistit pfiméfeny standard zajiSténi bezpecénosti pfi zpracovani informaci. V8echny
postupy pfi zpracovani informaci museji byt zabezpe€eny tak, aby byla zaji§téna duUvérnost,
nedotknutelnost, dostupnost a prokazatelnost chranénych informaci a aby se zabranilo jejich
neopravnénému internimu a externimu vyuziti.

Provadeéci postup pro nakladani s osobnimi udaji stanovi vnitfni pfedpis spole¢nosti.
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Utajeni

Kazdy nas zaméstnanec je povinen zachovavat v utajeni obchodni a podnikova tajemstvi, ktera mu byla
v ramci jeho pracovni povinnosti svéfena nebo se kterymi se seznamil jinym zpUsobem. Je tfeba
zachovavat miCenlivost o pracich a postupech, které maji pro PMDP, a.s. nebo jeji obchodni partnery
podstatny vyznam a nebyly zvefejnény.

VII.
Verejna prohlaseni a socialni média

Podporujeme pravo na svobodu projevu, a to jak v ramci obvyklych forem komunikace, tak i v ramci
socialnich médii. Rostouci popularita socialnich médii vede k rozvijeni dalSich mozZnosti ke komunikaci
a spojeni ve velkém rozsahu, ale zaroven predstavuje také nebezpedi a rizika, kterych jsme si plné
védomi.

Zameéstnanci PMDP, a.s., mohou samoziejmé vyuzivat mimo svou pracovni dobu mozZnosti socialnich
médii, at' uz se jedna o blogy, video platformy, socialni sité nebo jiné formy socialnich médii. Nicméné
je vzdy nutno zajistit, aby vyjadfeni jakéhokoliv druhu v ramci socialnich médii byla jasné a jednoznacné
chapana jako soukromé vyroky a v zadném pfipadé nevyjadfuji nazory ¢i stanoviska spole¢nosti nebo
nékteré jeji Casti. Vzdy musi platit, Ze zaméstnanci jednaji tak, aby neposkodili dobré jméno PMDP, a.s.

Stanovena pravidla v tomto dokumentu plati samoziejmé také pro zasady chovani ve virtualnim svéte.

VIl
Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Neseme odpovédnost za bezpeénost a zdravi nasich zaméstnancu. Zajistujeme bezpecénost a ochranu
zdravi pfi praci v ramci platnych pravnich predpis(i. Zachovavame a podporujeme zdravi, vykonnost
a spokojenost nasich zaméstnancu s praci.

Kazdy nas zaméstnanec pfispiva k podpoie svého zdravi a dodrZuje predpisy tykajici se bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi praci.
IX.
Odpovédnost za dodrzovani

Kazdy na$ zaméstnanec dodrzuje pfislusné zakony a predpisy platné v jeho pracovnim prostfedi
i interni normy a piedpisy PMDP, a.s., a ve svém jednani se fidi podnikovymi hodnotami a zasadami
chovani.

Kazdy nas§ zameéstnanec, ktery se nechova v souladu s pravidly, musi pocitat s pfiméfenymi disledky
v ramci vnitfnich a zakonnych norem, které mohou sahat az k ukonéeni pracovniho poméru a uplatnéni
narokd na nahradu Skody.

Kazdy nadfizeny zajisti, aby zaméstnanci jeho oblasti znali a dodrzZovali tyto zasady chovani.

Prvnim kontaktnim partnerem pro kazdého naseho zaméstnance je v pfipadé dotaz( &i nejasnosti
ohledné zasad chovani jeho nadfizeny. Navic se kazdy zaméstnanec mUlze obratit i na zastupce
zaméstnancu. Kromé toho ma kazdy zaméstnanec pro dal$i dotazy k dispozici nasledujici kontakt pro
téma compliance:

E-mail: compliance@pmdp.cz.

StiZznosti a upozornéni mohou byt v ramci existujicich vnitfnich norem dale smé&rovany na pfislusné
useky.
X.
Vnitfni oznamovaci systém (,,VOS*)

V souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané
osob, které oznamuiji poruseni prava Unie a se zakonem ¢&. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld, byl
ve spole¢nosti zaveden vnitfni oznamovaci systém (dale jen ,VOS*), ktery pIni pozadavky vyplyvajici
ze Smérnice a Zakona, které dopadaji na PMDP, a.s. jakozto povinny subjekt, a to zejména za ucelem
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ochrany oznamovatel( a dalSich osob pfi podani oznameni o podezfeni ze spachani protipravniho
jednani pfed moznymi odvetnymi opatfenimi ze stany povinného subjektu.

Hlavnim cilem této ochrany je odhalovani protipravniho jednani odehravajiciho se na pracovisti nebo
pfi vykonu pracovni nebo jiné obdobné &innosti v souvislosti s PMDP, a.s., které ma znaky trestného
¢inu nebo porusSuje Zakon, jiné pravni pfedpisy nebo predpisy EU ve vymezenych oblastech Smérnici
¢i napliiuje znaky prestupku se sazbou pokuty s horni hranici blize stanovenou Zakonem. Ochrana
oznamovatelll je zakladnim prostfedkem boje proti korupci a dalSimu nezadoucimu jednani, které je
Vv rozporu s vefejnym zajmem.

Oznameni podle Smérnice je mozné podat prostfednictvim VOS, nebo prostfednictvim vnéjsiho
oznamovaciho systému vedeného Ministerstvem spravedinosti (https://www.justice.cz), pfipadné
uvefejnénim za splnéni podminek stanovenych Zakonem. Oznamovani prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému je preferovanou variantou, nebot pfipadnou napravu zjisténého protipravniho
stavu muze zajistit pfimo povinny subjekt.

VOS je dostupny na webovych strankach PMDP, a.s. www.pmdp.cz v sekci ,O nas* — ,Odpovédna
spoleCnost® — ,Eticky kodex a vnitfni oznamovaci systém®.

Kdo muze byt oznamovatelem a co musi byt obsahem oznameni?

Oznamovatelem ve smyslu Zakona je fyzicka osoba, ktera se v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou
¢innosti v PMDP, a.s. dozvédéla o protipravnim jednani, které naplfiuje néktery ze znak( stanovené
Zakonem.

Praci nebo jinou obdobnou ¢&innosti se v souladu se Zakonem rozumi:
a) zavisla prace vykonavana v zdkladnim pracovnépravnim vztahu,
b) sluzba,
c) samostatna vydéle¢na ¢innost,
d) vykon prav spojenych s Ucasti v pravnické osobé,
e) vykon funkce ¢lena organu pravnické osoby,
f)  plnéni ukoll v ramci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na jeji Ucet,
g) sprava svérenského fondu,
h) dobrovolnicka &innost,
i) odborna praxe, staz, nebo
j) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani dodavek,
sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pinéni.
Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti se rozumi i uchazeni se o praci nebo jinou obdobnou ¢€innost.

PMDP, a.s. nevylu€uje pfijimani oznameni od osoby, ktera pro povinny subjekt nevykonava praci nebo
jinou obdobnou ¢innost dle ustanoveni Zakona.

Oznameni obsahuje Udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nichZ je mozné dovodit
totoznost oznamovatele; ma se za to, ze udaje o totoznosti oznamovatele jsou pravdivé. Oznameni
nemusi obsahovat udaje podle véty prvni, pokud bylo podano osobou, jejiz totoznost je pfislusné osobé
dle podminek Zakona znama. V pfipadé podani anonymniho oznameni, bere oznamovatel na védomi,
Ze nemuze uplatiiovat v§echna prava oznamovatele, nejedna-li se o osobu, jejiz totoZnost je prislusné
osobé znama.

Ochrana pfislusi pouze oznamovatelum, ktefi podaji oznameni prostfednictvim VOS, pfi¢emz jednali
v dobré vife a museli mit opravnény divod se domnivat, Ze jimi oznamované skute¢nosti jsou pravdivé.
Jinak se vystavuji odpovédnosti dle zakona ¢. 40/2009 Sb. trestniho zakoniku ¢&i v roviné
soukromopravni se vi¢i oznamovatelim muze osoba dotéena oznamenim dovolat naroku vyplyvajicich
zejména z prava na ochranu osobnosti, tedy pfedevsim nahrady Skody nebo nemajetkové ujmy.

Oznamovatel je taktéZ chranén pfed postihem za protipravni jednani, kterého se dopustil v souvislosti
se zjiStovanim informaci potfebnych pro oznameni nebo samotnym oznamenim. Vyjimku tvofi pfipady,
kdy oznamovatel jednanim v souvislosti se zjiStovanim informaci potfebnych pro oznameni spachal
trestny ¢in nebo nemél opravnény divod se domnivat, ze oznameni bylo nezbytné pro odhaleni
mozného protipravniho jednani.
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Z oznamovani jsou sou¢asné vynaty urcité typy informaci, u kterych zajem na jejich ochrané prevazuje
nad zajmem na ochrané oznamovatele. Takovymi informacemi jsou informace, které by mohly
bezprostfedné& ohrozit podstatny bezpeénostni zajem Ceské republiky a informace o ¢&innosti
zpravodajskych sluzeb ¢&i jejichz ozndmeni by piFedstavovalo poruSeni povinnosti zachovavat
ml¢enlivost duchovnich v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného. Dale
nelze oznamovat skuteCnosti, na které se vztahuje povinnost zachovavat ochranu utajovanych
informaci a informaci, jejichz vyzrazeni by zjevné& mohlo ohrozit probihajici trestni fizeni, a dale zvlastni
skute€nosti podléhajici ochrané podle zakona upravujiciho krizové Fizeni.

Oznamovatel také nesmi porusit povinnost mi¢enlivosti pfi vykonu ¢innosti stanovené Zakonem (napf.
notare, statniho zastupce, advokata a advokatniho koncipienta, soudniho exekutora, soudce, dafiového
poradce a dalSich) a povinnost mi¢enlivosti pfi poskytovani pravni pomoci v fizeni pfed soudem nebo
jinym organem vefejné moci Ci pfi poskytovani zdravotnich sluzeb.

Oznamovateli, ktery porusi davérnost uvedenych informaci nebo uvedené povinnosti mi¢enlivosti,
nenalezi ochrana. Takovy oznamovatel také mize byt postizen za protipravni jednani, kterého se tim
dopustil.

Jakymi zpusoby je mozné oznameni prostrednictvim VOS podat?

Pfijeti oznameni od oznamovatele protipravniho jednani je v ramci VOS svéieno vyluéné pfislusné
osobé. Pfislusnd osoba ma k dispozici nastroje k zabezpe€enému pfijimani oznameni (ozndmeni je
mozné podat tak, aby se s jeho obsahem mohla seznamit pouze pfislusna osoba), a to:

1. Pisemné:
a) elektronicky (pomoci interaktivniho formulafe na webovych strankach PMDP, a.s.)
b) v listinné podobé na adresu:

Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s.
Denisovo nabfezi 920/12
301 00 Plzen - Vychodni Pfedmésti

obalku zfetelné oznacit ,Neotevirat, pouze k rukam pfislusné osoby*

2. Ustné
a) telefonicky
b) na zadost oznamovatele i osobné (v pfiméfené Ihaté do 14 dnll na sjednaném diskrétnim misté)

Pfijem ustnich oznameni je zajistén v pracovnich dnech a v pracovni dobé od 8:00 do 14:00 hodin.

Pozn.: v pfipadé ustniho podani bude pofizena zvukova nahravka oznameni pouze se souhlasem
oznamovatele nebo zaznam, ktery zachyti podstatu Ustniho oznameni, ke kterému se oznamovatel
muze vyjadrfit. Oznameni jsou uchovavana pouze v rozsahu a po dobu, ktera je nezbytna a pfimérena
pro Ucely spinéni poZzadavk(l Zakona ¢i jinych pozadavk( dle unijniho &i vnitrostatniho prava.

Za den doruceni oznameni se povazuje den, kdy bylo oznameni doru¢eno do PMDP, a.s. (razitko na
obalce) nebo datum vyjmuti ze schranky pro pfijem listinnych ozndmeni. U e-mailovych oznameni je
dnem doru€eni datum uvedené v zahlavi e-mailu. V pfipadé uUstniho podani oznameni se za den
doruéeni povazuje datum osobniho jednani oznamovatele s pfisluSnou osobou.

Kontakt na pfislusnou osobu:
Bc. Pavel Mainzer, MBA

Tel. €.: +420 378 037 517
e-mail: compliance@pmdp.cz
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Nakladani s osobnimi udaji bude probihat v souladu se zasadami ochrany soukromi podle platné pravni
Upravy zejména dle zakona &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaju (GDPR).

Oznédmeni Ize podat také prostfednictvim externiho  oznamovaciho  systému,  ktery
provozuje Ministerstvo spravedinosti: https://oznamovatel.justice.cz/.

Oznamovatel mlze oznameni uvefejnit (zpfistupnit informace uvedené v oznameni vefejnosti),
nastane-li jeden z nize uvedenych pfipadu:

a) V navaznosti na podané oznameni nebylo ve stanovenych lhatach pfijato vhodné opatfeni.

b) Necinnosti oznamovatele by mohlo dojit k ohrozeni vyznamného verejného zajmu, napf. z diivodu
nebezpedi z prodleni, ohroZeni bezpecénosti, Zivota a zdravi.

c) Neni mozné bez podstoupeni zvySeného rizika (napfiklad zni¢eni diikazt, mafeni fadného posouzeni
oznameni &i postihu oznamovatele) podat oznameni u Ministerstva spravedinosti.

Uverejnéni by tedy mélo byt vyuzivano pouze ve vyjimecnych pfipadech, kdy neni mozné dosahnout
Ucelu oznameni vyuzitim standardnich kanalu.

Co nasleduje po podani oznameni prostrednictvim VOS?

Prijeti a fadné posouzeni dlvodnosti oznameni pfislusnou osobou. Oznamovatel bude vyrozumén
o pfijeti oznameni ve |Ihuté 7 dnll od jeho podani (pokud oznamovatel vyslovné nepozadal pfislusnou
osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala, nebo je zfejmé, Ze vyrozuménim by doslo
k prozrazeni totoznosti oznamovatele jiné osobé). Rovnéz bude vyrozumeén o vysledcich posouzeni
oznameni nejpozdéji do 30 dnu ode dne pfijeti oznameni &i v pfipadech skutkové nebo pravné slozitych
Ize tuto Ihdtu prodlouzit az o 30 dnd, nejvySe vSak dvakrat, o éemz oznamovatele vzdy vyrozumi.

Zjisti-li pfisluSna osoba pfi posuzovani divodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni podle Zakona,
bez zbyte¢ného odkladu o tom vyrozumi oznamovatele.

Je-li oznameni vyhodnoceno jako duvodné, pfislusna osoba povinnému subjektu navrhne opatreni
k pfedeijiti nebo napravé protipravniho stavu. Nepfijme-li povinny subjekt opatfeni navrzené pfislusnou
osobou, pfijme k predejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatreni. O pfijatém opatreni
povinny subjekt neprodlené vyrozumi pfisluSsnou osobu, ktera o ném bez zbyteéného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele.

Neni-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, pfisluSna osoba bez zbyte¢ného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele o tom, Ze na zakladé skute&nosti uvedenych v oznameni a z okolnosti, které ji
jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo shledala, Ze oznameni se
zaklada na nepravdivych informacich, a pouci oznamovatele o pravu podat oznameni u organu vefejné
moci.

) XI.
Ucinnost

Tento Eticky kodex nabyva u€innosti dnem 1. 7. 2025.


https://oznamovatel.justice.cz/

